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Industrie
(Medef Haute-Savoie et CSM - Banque de France)

Evolution du niveau d’activité

Une tendance mieux orientée que prévue

Situation en Auvergne-Rhône-Alpes (cf. Banque de France/mars 2021) :
Métallurgie et fabrication de produits métalliques : Avec une demande toujours dynamique, notamment sur le marché
domestique, la production conserve son rythme de croissance des derniers mois. Le renchérissement des matières
premières se poursuit avec une répercussion parfois décalée et partielle sur les prix de vente. Les carnets de commandes
ainsi regarnis laissent présager un quasi-maintien de l’activité pour le mois prochain, malgré quelques incertitudes sur de
potentielles absences liées au nouveau confinement.
Métiers du décolletage, usinage et traitement des métaux : Dans un contexte d’entrées d’ordres, internes comme
étrangers, qui s’intensifient, la production continue de progresser. Les carnets se sont ainsi renforcés et les stocks sont
jugés un peu justes. Les prévisions restent néanmoins prudentes à court terme, avec une activité qui pourrait être
perturbée par le risque de pénurie de certains composants et de matières premières, conséquence de la hausse des
cours qui se poursuit.

Le 1er trimestre aura été marqué sous le signe
d’une activité plus soutenue qu’envisagée. Même
si certaines entreprises sont encore en sous-activité
(notamment celles en lien avec le marché de
l’aéronautique), la situation s’est globalement
améliorée avec un taux d’utilisation des moyens de
production à plus de 78 %. L’industrie se distingue avec
une hausse de chiffres d’affaires constatée par 1
entreprise sur 2 (49 %). Le secteur industriel est
toutefois confronté à des tensions sur les matières
premières, sur certains composants et en termes de
ressources humaines (arrêts liés au Covid mais
également difficultés à recruter).

Les perspectives positives se renforcent. La
perspective d’une embellie du chiffre d’affaires en
découle : a minima à l’identique, voire en hausse.
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Industrie
(Medef Haute-Savoie et CSM)

Des carnets de commandes mieux garnis en France 
(mais encore insatisfaisants à l’export)

Carnets de commandes France Carnets de commandes Etranger
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Echanges commerciaux 
(Direction Régionale des Douanes du Léman)

- importations : 1,138 milliard soit + 11,3 % /1er trimestre 2020
- exportations : 1,388 milliard soit + 8,2 % / 1er trimestre 2020

Echanges commerciaux orientés 

à la hausse au 1er trimestre 
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Echanges commerciaux 
(Direction Régionale des Douanes du Léman)

Palmarès produits sur la période 
2ème Tr. 2020/1er Tr. 2021

En savoir plus sur le Kiosque.finances.gouv ici

https://lekiosque.finances.gouv.fr/
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Commerce de détail
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Evolution des différents indicateurs
(trimestre n/trimestre n-1, en solde d’opinion)

Les situations restent difficiles 
mais contrastées

Au 1er trimestre, pas d’amélioration pour
les professionnels haut-savoyards, la
situation reste difficile, dans un contexte de
maintien du couvre-feu et de nouvelles
fermetures administratives pour certains
commerces dits « non essentiels ». La
fréquentation est en baisse pour la moitié des
répondants ; par ailleurs, les soldes auront été
mornes et leur allongement a été sans effet pour
78 % d’entre eux. Enfin, les mesures
d’accompagnement de l’Etat jouent pleinement
leur rôle de soutien car malgré les difficultés,
très peu de professionnels répondent à la
question « redoutez-vous un redressement
judiciaire ou une cessation d’activité ? ». La
situation est toutefois contrastée selon les
branches.

Perspectives : dans le contexte de crise
sanitaire qui perdure, de fermetures de
commerces dits « non essentiels » depuis
quelques mois, et malgré les perspectives de
réouverture en mai, les prévisions sont stables,
que ce soit à trois ou à six mois

Retrouvez la dernière note de conjoncture ici

https://www.haute-savoie.cci.fr/economie-et-territoires/decouvrir-economie-de-votre-territoire/infoeco/infos-marches/commerce
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Commerce de détail
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Evolution par branche (par rapport à la même période de l’année précédente)

Alimentaire : les perspectives de prudence, voire de
pessimisme se sont confirmées avec un recul pour la
branche alimentaire. Les soldes d’opinion de tous les
indicateurs sont ainsi en retrait et redeviennent
négatifs. Malgré le recul général, la stabilité prédomine
pour les investissements, l’emploi et les trésoreries.
Forte baisse également pour le panier moyen et
stabilisation de la fréquentation.
Perspectives : elles sont globalement stables et
mieux orientées à plus long terme.

Equipement de la personne : Les résultats de
l’enquête du 1er trimestre 2021 ne confirment pas les
perspectives de prudence émises par les répondants ;
c’est même un léger rebond qui est constaté, et ce
malgré la nouvelle fermeture administrative des
professionnels intervenue début avril. Cette petite
éclaircie est à prendre avec prudence car les soldes
d’opinion se sont redressés mais restent tous négatifs.
Perspectives : elles ne sont pas très optimistes que
ce soit à trois ou à six mois.

Equipement de la maison : La situation est mieux orientée que fin
2020 avec des chiffres d’affaires et des trésoreries qui frémissent et
un panier moyen qui se redresse. Par contre, ces meilleures
tendances sont sans effet sur l’emploi qui est relativement stable, ni
sur les investissements. La fréquentation a été en hausse pour près
de la moitié des répondants ; quant au panier moyen, il se redresse
légèrement pour 1/3 des répondants.
Perspectives : un manque de visibilité à moyen terme avec des
prévisions mieux orientées à trois mois qu’à six mois.
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Commerce de détail
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Evolution par branche (par rapport à la même période de l’année précédente)

Culture loisirs cadeaux : En Haute-Savoie, après
plusieurs mois de couvre-feu et de nouvelles fermetures
administratives pour certains professionnels dits « non
essentiels », la situation est restée difficile, conformément
aux prévisions. Les soldes d’opinion des chiffres d’affaires
se sont légèrement contractés. Cette situation a été
toutefois sans effet sur les investissements et les
trésoreries qui se redressent légèrement contrairement à
l’emploi qui se maintient. Enfin, la fréquentation est en
retrait pour près d’un répondant sur deux et le panier
moyen se contracte également.

Perspectives : c’est la stabilité qui prédomine que ce
soit à trois mois (55 %) ou six mois (50 %).

Santé/beauté : Malgré le contexte de couvre-feu et de
nouvelles fermetures administratives début avril, les résultats
du 1er trimestre ont été meilleurs qu’espérés fin 2020 mais à
un niveau bien insuffisant. Les soldes d’opinion des chiffres
d’affaires et des trésoreries sont en légère progression mais
sans impact sur les investissements, ni sur l’emploi. Le panier
moyen est en baisse ; il en est de même pour la
fréquentation.

Perspectives : elles sont également stables que ce soit à trois 
mois (65 %) ou six mois (60 %). 
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Services
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Dans le département, des situations très
difficiles (maintien des fermetures admi-
nistratives pour les restaurateurs et
certains commerçants, couvre-feu). Certes,
tous les indicateurs se sont légèrement
redressés (sauf les investissements) mais à un
niveau très insuffisant.
Pour rappel, le secteur des services enregistre
une baisse de son niveau d’activité depuis mi
2019 ; cette situation s’est amplifiée courant
2020 avec la crise de la Covid et ses mesures
restrictives et ce, malgré les mesures de soutien
de l’Etat.

Perspectives : Comme au trimestre précédent,
les professionnels ayant répondu à l’enquête
anticipent un léger rebond pour le 2ème
trimestre ; ce rebond concernerait tous les
indicateurs, sauf les investissements qui
resteraient dégradés, traduisant de la prudence
et un manque de confiance. Enfin, ce rebond
resterait à un niveau insatisfaisant, l’ensemble
des soldes d’opinion restant négatifs. Ces
prévisions plus optimistes sont moins marquées
pour l’immobilier.

Evolution des différents indicateurs
(trimestre n/trimestre n-1, en solde d’opinion)

Une situation qui reste difficile 
malgré un léger rebond

Retrouvez la dernière note de conjoncture ici

https://www.haute-savoie.cci.fr/economie-et-territoires/decouvrir-economie-de-votre-territoire/infoeco/infos-marches/services
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Services
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Evolution par branche 
(trimestre n/trimestre n-1, en solde d’opinion)

Restauration : Dans le département, la situation des
professionnels est restée très difficile au 1er trimestre, dans le
prolongement du trimestre précédent, étant toujours fermés
pour raison administrative. Dans ce contexte, 65 % des
répondants à l’enquête ont mis en place des mesures
spécifiques, principalement de la vente à emporter. Malgré ces
mesures et dans le contexte général de crise impactant la
profession en particulier, le niveau d’activité est en baisse pour
65 % des répondants.
Prévisions : les perspectives de réouverture, même partielle,
induisent des prévisions plus optimistes pour le 3ème trimestre
(période estivale) ; cela se traduit dans les prévisions qui sont
mieux orientées, amélioration toutefois à nuancer, les soldes
d’opinion restant tous négatifs.

Immobilier : La situation ne s’est pas améliorée au
1er trimestre 2021. Le léger rebond envisagé au
trimestre précédent s’est confirmé mais à un niveau
très insuffisant . Ainsi, les chiffres d’affaires et les
investissements se redressent légèrement. L’emploi
est resté stable. Par contre, ce léger rebond est sans
impact sur les trésoreries qui sont toujours très
dégradées.
Perspectives : comme au trimestre précédent, les
professionnels envisagent un léger rebond pour le
2ème trimestre 2021 mais à un niveau qui resterait
très bas ; les chiffres d’affaires et l’emploi seraient
mieux orientés.
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Services
(Chambre de Commerce et d’Industrie Haute-Savoie)

Evolution par branche 
(trimestre n/trimestre n-1, en solde d’opinion)

Transport : En Haute-Savoie, la situation des professionnels
du transport reste très difficile. Les prévisions de léger rebond
se sont confirmées, mais à un niveau insatisfaisant comme
prévu et les soldes d’opinion restent tous négatifs. Le niveau
d’activité est en baisse pour 6 entreprises sur 10, aucune ne
signale de progression ce trimestre. Les chiffres d’affaires
sont en baisse pour 1 répondant sur 2, avec un impact très
fort sur les trésoreries, en baisse pour 65 %.
Perspectives : net rebond envisagé par les professionnels
du transport pour le 2ème trimestre, mais à un niveau
insatisfaisant. Cet optimisme est toutefois à nuancer avec
l’ensemble des soldes d’opinion qui seraient encore négatifs.

Services aux entreprises : Les prévisions se sont
confirmées et la très nette amélioration enregistrée
fin 2020 se poursuit au 1er trimestre mais de
manière moins prononcée. Les chiffres d’affaires
sont en baisse pour 40 % des répondants et en
hausse pour ¼ d’entre eux. Les investissements et
les trésoreries sont majoritairement stables mais
avec une légère orientation à la baisse.
Perspectives : les professionnels sont plus
optimistes pour le 2ème trimestre pour les chiffres
d’affaires, les trésoreries et l’emploi qui
progresseraient. Toutefois, cet optimiste reste
mesuré et la prudence de mise avec des
investissements en retrait.
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Construction
(Direction Départementale des Territoires)

Des logements autorisés 
et commencés en chute

La demande locative sociale (source : système national 
d’enregistrement – SNE) :
Fin février 2021, 24 916 ménages sont en attente d’un
logement locatif social. En dix mois, la demande a légèrement
baissé (- 2,8 %) bien qu’une augmentation lors du dernier
trimestre écoulé (+ 2,4 %) soit constatée. Ces données sont à
prendre avec une vigilance particulière au vu la crise sanitaire
liée au COVID 19.

Concernant les logements
autorisés, la construction est
orientée à la baisse que cela soit
sur le territoire national (- 17,4 %),
régional (- 20%), ou départe-mental
où cette baisse est encore
plus marquée (- 25,9 %).
La diminution la plus importante sur
notre territoire, concerne la
construction des logements
collectifs et résidences qui a chuté
de 31,8 %.
Les logements commencés con-
naissent également une baisse en
Haute-Savoie de 17,2 % sur le
département (contre 8 % en région
AURA et 9,1 % en France). Tout
comme les logements autorisés, la
baisse la plus importante concerne
la construction des logements
collectifs et résidences qui ont
diminué de 20,9 %.
Ces tendances vont forcément
à terme impacter le BTP qui
reste aujourd’hui sur une
progression (plus modérée
toutefois), malgré des délais
d’approvisionnement rallongés, la
hausse des matières premières et la
faiblesse de la commande publique
pour les TP.
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Construction
(Direction Départementale des Territoires)

Sur un an, en Haute-Savoie pour le
secteur non résidentiel, la surface
des locaux autorisés est en
baisse de 17,7 % (à fin février
2021). Cette baisse est encore plus
importante pour la région AURA et
au niveau national que sur le
département, avec une diminution
respective de 25,6 % et de 20,6 %.

La surface des locaux
commencés, sur le dépar-
tement, est quant à elle en
augmentation de 11,1 %, alors
qu’elle baisse de 19,9 % en région
AURA et de 21,2 % en France.

Locaux autorisés en baisse
Locaux commencés en hausse

Sur le mois de février 2021 en Haute-Savoie, la surface des locaux autorisés a baissé de près de 70 %. La
baisse de la surface des locaux autorisés est également constatée au niveau régional (- 42,5 %) et au
niveau national (- 28,4 %).
Toujours sur le mois de février 2021, la surface des locaux commencés a augmenté de 8,7 % à l’échelle
du département. En revanche, la tendance n’est pas la même au niveau régional et national, la surface
des locaux commencés diminue de 30,1 % en région AURA et de 18,4 % en France.
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Tourisme
(Agence Savoie Mont Blanc Tourisme)

Le fait marquant de cet hiver 2020/21 restera, pour la montagne, la fermeture
des remontées mécaniques tout au long de la saison d’hiver, amputant la
destination de son activité phare qu’est le ski alpin. A cette fermeture
administrative, on ajoutera celle des bars et restaurants. Ces fermetures ont été,
de plus, complétées par le couvre-feu tout au long de la saison et par le
confinement de plusieurs départements français dont l’Ile de France
dès le 20 mars, un confinement étendu à toute la France dès le 6 avril coupant
court à toute fréquentation touristique pendant les vacances de printemps.
L’ensemble de ces restrictions a provoqué pour la destination Savoie Mont Blanc
une baisse du nombre de nuitées marchandes (hors résidences
secondaires) de 62% par rapport à l’hiver dernier et une perte en
retombées économiques proche de 90% des retombées habituelles de
l’hiver (hors les aides accordées par l’Etat) soit près de 5 milliards
d’euros de manque à gagner.

Des pertes qui atteignent 5 milliards d'euros

Evolution des taux d’occupation

Fermeture des remontées 
mécaniques



16

Artisanat
(Chambre de Métiers et de l’Artisanat de la Haute-Savoie)

Le niveau d’activité et le chiffre d’affaires se
rétractent légèrement au 1er trimestre de
l’année.
La trésorerie se dégrade plus sensiblement
(- 5 points par rapport au trimestre précédent).
Seul l’emploi reste stable. Ces indicateurs
s’inscrivent dans la tendance régionale.
Le niveau d’activité est bien en dessous de
celui d’avant-crise (4ème trimestre 2019),
période durant laquelle seulement 23 % des
entreprises étaient en sous-activité contre 41%
au 1er trimestre 2021.

Les prévisions sont légèrement plus
optimistes pour le second trimestre.

Evolution du niveau d’activité par trimestre

Une légère dégradation

Ce début d’année connait un recul des indicateurs plutôt maitrisé, sauf pour celui des effectifs qui se
maintient, probablement lié au chômage partiel. C’est le secteur du bâtiment qui semble le mieux résister à
la crise sanitaire.

Retrouvez la dernière note de conjoncture ici

https://www.cma-74.fr/sinformer/notes-de-conjoncture-de-lartisanat
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Artisanat
(Chambre de Métiers et de l’Artisanat de la Haute-Savoie)

Alimentation Bâtiment 

Le premier trimestre 2021 est marqué par une forte
baisse de tous les indicateurs hormis les effectifs. Les
niveaux atteignent ceux du second trimestre 2019. 1
artisan alimentaire sur 2 se dit en sous-activité. La
situation est assez contrastée entre les professionnels :
39 % des dirigeants se disent en mauvaise situation,
contre 32 % dans une bonne situation. 43 % sont en
déficit, c’est 8 points de plus qu’au 1er trimestre 2020.

Le secteur du bâtiment se stabilise globalement. La
trésorerie s’améliore légèrement, alors que les niveaux
d’activité et le chiffre d’affaires sont en léger recul.
L’emploi se maintient. 45% des dirigeants estiment plutôt
bonne leur situation, ou du moins « correcte » (35 % des
entreprises). Seulement 16 % la jugent insatisfaisante.
22% se disent en déficit, contre 36% au 1er trimestre
2020.
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Artisanat
(Chambre de Métiers et de l’Artisanat de la Haute-Savoie)

Fabrication Services 

Bien que les indicateurs se stabilisent (dans le
négatif), un tiers des artisans du secteur est dans une
situation jugée critique. Ils sont 31 % dans une
mauvaise situation contre seulement 6 % il y a 1 an.
Le niveau d’activité conduit 44 % des entreprises à
être déficitaires. Les prévisions ne semblent pas
être plus favorables à la reprise.

Les services connaissent soit, au mieux, une stabilisation
des indicateurs, soit une baisse mais qui reste maitrisée.
C’est le seul secteur à accuser une baisse de l’indicateur
des effectifs. De nombreuses activités ont été impactées
par les diverses mesures de confinement, d’interdiction
d’ouverture. Seulement 21 % déclarent une bonne
situation économique contre 59 % il y a 1 an. Plus d’1
artisan sur 2 se dit en situation de déficit.
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Agriculture
(Chambre d’Agriculture Savoie Mont Blanc)

Une période plutôt bien gérée 

Collecte laitière (novembre 2020 à janvier 2021)
Production soutenue en Haute-Savoie, portée par le lait AOP Reblochon et
Abondance, mais en recul en Savoie sous l’effet de la régulation sur les zones IGP
Tomme Emmental Raclette de Savoie, AOP Beaufort et AOP Tome des Bauges.

Fromages (novembre 2020 à janvier 2021) 
Relativement soutenues jusqu’à Noël, elles diminuent à partir de janvier afin de 
s’ajuster à la demande des consommateurs. Les stocks sont maîtrisés. 

Veaux de 8 jours

Rattrapage poussif ce trimestre. La lourdeur du marché du veau de boucherie 
fini et le coût alimentaire freinent l’intégration des veaux nourrissons. 

Vaches de réforme 
La forte demande intérieure de viande bovine d’origine France soutient les cours. 

Viande ovine (agneau)
Pour la première fois depuis 10 ans, l’offre mondiale recule et la demande 
haussière soutient les prix. 
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Agriculture
(Chambre d’Agriculture Savoie Mont Blanc)

Céréales/grandes cultures

La hausse des cours se poursuit ce
trimestre sur toutes les productions. Blé
et orge amorcent une baisse à partir du
15 mars, suite aux prévisions de récolte
française encourageantes. La Chine
continue d’aspirer les deux tiers des
échanges mondiaux.

Arboriculture 
(Pommes et Poires de Savoie)

Trimestre satisfaisant d’un point de vue
commercial, mais campagne écourtée par
la manque de récolte 2020. Le gel qui
survient le 7 avril va, de toute évidence,
réduire encore la récolte 2021 toutes
espèces fruitières confondues.

Légumes

Retour à la normale ce trimestre pour les
légumes commercialisés localement. Pas
de rupture d’approvisionnement en fin
d’hiver, et légère avance des légumes
primeurs et des mises en culture des
légumes d’été.

Viticulture (Vins de Savoie AOP)

Situation extrêmement dégradée pour la 
viticulture de Savoie, qui en plus de 
perdre son principal débouché lié au 
tourisme hivernal subit elle aussi les 
effets du gel le 7 avril. Des mesures de 
soutien financier sont indispensables 
pour compenser les pertes de chiffre 
d’affaires passées et à venir. 
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Marché du travail
(Pôle Emploi Haute-Savoie/DDTES)

Nombre de demandeurs d’emploi 
par bassin en données brutes

*Catégorie A : personne n’ayant exercé 
aucune activité, même réduite

Au 1er trimestre 2021, la demande
d’emploi Catégorie A* (sans emploi) a
progressé sur un an de 24,3 % (+ 9 160
demandeurs d'emploi) soit la plus forte hausse
d'Auvergne Rhône Alpes en volume, et de
4,5 % par rapport au trimestre précédent
(+ 2 020 demandeurs). La Haute-Savoie
compte ainsi 46 840 demandeurs d' emploi fin
mars.

Les Déclarations Préalables à l’Embauche
enregistrées entre décembre 2020 et février
2021 ont diminué de 36,7 % par rapport à la
période décembre 2019/février 2020,
notamment pour les CDD (en lien avec la
fermeture des remontées) ; néanmoins, la
progression de l’intérim constitue un
signal fort, annonciateur d’un possible
redémarrage à court terme.

La Haute-Savoie la plus impactée 
d'Auvergne Rhône Alpes
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Taux de chômage 4ème Tr. 2020
(Pôle Emploi Haute-Savoie/DDETS)
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EVOLUTION DE L’EMPLOI SALARIE
(Urssaf/Accoss)

En 2020, notre département a perdu 12 600 emplois salariés dont les 2/3 dans les activités hôtellerie/restauration.

Évolution annuelle des effectifs par zone d’emploi

En savoir plus ici

https://www.acoss.fr/files/Publications/Regionales/Rhone-Alpes/RhoneAlpes_StatUr_027.pdf
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URSSAF
(Source Accoss-StatUR74)

Déclarations préalables à l’embauche
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URSSAF
(Source Accoss-StatUR74)

Suivi des encaissements en pourcentage

Evolution des encaissements
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URSSAF
(Source Accoss-StatUR74)

Suivi des restes à recouvrer (impayés) des 
entreprises payant mensuellement

Taux : 5,87 %
(Evolution 2021/2020 (févr) : + 4,59 points)

 Hébergement/restauration le secteur le plus impacté 
(en lien avec les difficultés liées aux fermetures administratives)

Taux : 7,28 %
(Evolution 2021/2020 (févr) : + 6,38 points)
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IMMATRICULATIONS/RADIATIONS 
(CCI Haute-Savoie/Chambre de Métiers et de l’Artisanat)

Evolution des immatriculations et des radiations

Répertoire des Métiers et de l’ArtisanatRegistre du Commerce et des Sociétés

Au 1er trimestre, les mouvements des entreprises inscrites 
au Répertoire des Métiers sont :

- 1 174 nouvelles immatriculations, dont 69 % sont des 
micro-entrepreneurs,

- 561 radiations, dont 38 % sont des micro-entrepreneurs.

Au 1er trimestre, les mouvements des entreprises inscrites 
au Registre du Commerce et des Sociétés sont :

- 1 452 nouvelles immatriculations, dont 47 % sont des 
micro-entrepreneurs,

- 218 radiations, dont 13 % sont des micro-entrepreneurs.
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SITUATION DANS LE CANTON DE GENEVE 
(Office Cantonal de Statistiques de Genève)

Une marche des affaires qui reste insatisfaisante

Indicateur de la situation des affaires

Sous l’effet de la troisième vague de la pandémie de
Covid-19, en avril 2021, la marche des affaires
reste insatisfaisante parmi l’ensemble des
entreprises genevoises couvertes par une
enquête de conjoncture, de façon toutefois
moins prononcée qu’en janvier dernier.
Par rapport aux résultats de janvier, la situation des
affaires s’améliore et devient satisfaisante dans
l’industrie et la construction. Dans les services
financiers ainsi que dans les services immobiliers, elle
demeure favorable. Dans le commerce de détail, la
situation est toujours considérée comme globalement
satisfaisante en raison des résultats positifs du secteur
alimentaire. Dans les autres branches des services, la
marche des affaires reste maussade, de manière
cependant moins marquée que précédemment. Sans
surprise, dans l’hôtellerie et la restauration, la situation
est toujours sinistrée.

Perspectives : Dans l’ensemble, les entreprises
genevoises prévoient une évolution positive de la
marche de leurs affaires à moyen terme, hormis dans
les services immobiliers et surtout dans la restauration

En savoir plus ici

https://www.ge.ch/statistique/domaines/welcome.asp?domaine=04
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